Приложение.

Сводный план мероприятий по улучшению качества деятельности общеобразовательных организаций

Кольского района
	№
п/п
	Показатели

 независимой оценки качества работы 

организаций
	Значение показателя
	Мероприятия, 

направленные на 

повышение качества работы организаций*
	Организации
	Срок
исполнения
	Источник
финансирования

	
	
	фактическое
	максимально
возможное
	
	
	
	

	1. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность

	1.1.
	Полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее - организация), и её деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно​телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) (для муниципальных организаций - информации, размещенной, в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru)
	  6

	10

	Обеспечение доступности и достаточности информации об образовательной организации: 

- Систематическое обновление актуальной информации;

- Систематизация и структурирование разделов школьного  сайта для свободного и быстрого доступа к информации.


	МОУ Междуреченская СОШ


	Постоянно
	-

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации
	9-10
	10
	Своевременное обновление на сайтах учреждений актуальной информации.
	ОО (16)
	Постоянно
	-

	1.3.
	Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, представляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации
	8-10
	10
	Информирование населения о возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации через официальные сайты ОО.

	ОО (16)
	Постоянно
	-

	1.4.
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации в сети Интернет)
	1.  3
2.  5
3.  7
4.  6

5.  5
	10
	1.  Систематическое информирование родителей о ходе рассмотрения обращений по электронной почте, телефону.

2. Размещение на сайте  достоверных сведений о ходе рассмотрения обращения граждан. 
3. Повышение качества содержания информации.
	1. МОУ Килпъяврская СОШ

2. МОУ Кильдинская ООШ

3.МОУ Лодейнинская СОШ

4. МОУ Междуреченская СОШ

5.МОУ Молочненская СОШ
	Постоянно
	

	2. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность*

	2.1
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации**
	1.  7
2.  5
3.  6
4.  5
5.  6
6.  5
7.  6
8.  4
9.  4
10.  5
11.  4
12.  5,5
13.  6

	10

	1. Пополнение  образовательной электронной библиотеки (1-13)
2. Использование дистанционных образовательных технологий для реализации образовательных программ. (1,2,5,6,8,11)
3. Приобретение современного учебно-дидактического  оборудования, в соответствии с ФГОС. (1-13)
3. Реализация проекта «Реализация информационно-библиотечных центров в общеобразовательных организациях Мурманской области». (1)

	1. МОУ Мурмашинская СОШ № 1

2.МОУ Верхнетуломская СОШ

3.МОУ Урагубская СОШ

4.КОСОШ

5. МОУ Килпъяврская СОШ

6. Туманненская ООШ

7. МОУ Шонгуйская СОШ

8.МОУ Пушновская СОШ

9. МОУ Кильдинская ООШ

10. МОУ Зверосовхозская СОШ

11.МОУ Лодейнинская СОШ

12. МОУ Причальненская НОШ

13. МОУ Междуреченская СОШ
	В течение 2017 года
	Муниципальный бюджет 

	2.2
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся
	1.  4
2.  6,5

	10
	1. Проведение ремонтных работ в учебных помещениях. (1-2)
2. Проведение горячего водоснабжения и замена лабораторного шкафа в кабинет химии. (1)
	1. КОСОШ
2. МОУ Причальненская НОШ


	2017-2018 г.г

.
	Муниципальный

бюджет

	2.3.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися
	1.  6
2.  7

	10
	Проведение индивидуальной работы с учащимися:

 - «группы риска», состоящих на ВШК;
  - слабоуспевающими и неуспевающими 
	1. Туманненская ООШ

2.МОУ Пушновская СОШ


	Постоянно
	-

	2.4.
	Наличие дополнительных образовательных программ
	10
	10
	Продолжить работу по реализации дополнительных образовательных программ
	ОО (16)
	Постоянно
	Муниципальный

бюджет

	2.5.
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных мероприятиях, и в других массовых мероприятиях
	1. 7 
2.  5

3.  7

4.  7

5. 3,5
6. 5,5

7.  4

8.  6

9.  6,5

10.  6

11.  5

12.  2,5

13.  2

14. 6

15.  5,5
	10
	1. Выстраивание индивидуальной образовательной траектории по каждому одаренному учащемуся.
2. Разработка программ и тематических планов для работы с одарёнными детьми.

3. Подготовка учащихся к олимпиадам, конкурсам, викторинам, конференциям школьного и районного уровня.
4. Проведение семинаров по особенностям работы с одаренными детьми. 

5. Консультирование родителей одарённых детей по вопросам развития способностей их детей по направлению.
6. Увеличение доли учащихся, принявших участие в олимпиадах, конкурсах различных уровней.
	1 МОУ Мурмашинская СОШ № 1

2. МОУ Туломская СОШ

3. МОУ Верхнетуломская СОШ

4. МОУ Урагубская СОШ

5. КОСОШ

6. МОУ Килпъяврская СОШ

7. Туманненская ООШ

8. МОУ Шонгуйская СОШ

9.МОУ Пушновская СОШ

10. МОУ Кильдинская ООШ

11. МОУ Зверосовхозская СОШ

12.МОУ Лодейнинская СОШ

13. МОУ Причальненская НОШ

14. МОУ Междуреченская СОШ

15. МОУ Молочненская СОШ
	2016-2017 уч.г.

2017-2018 уч.г.
далее Постоянно
	Муниципальный

бюджет

	2.6.
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся
	1.  4
2.  4
	10
	Оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся путем заключения договоров со специализированными организациями
	1. Туманненская ООШ

2. МОУ Причальненская НОШ
	до 01.01.2017 г.
	Муниципальный бюджет

	2.7.
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	1.  7
2.  5

3.  5

4.  5

5.  6
6.  0
7.  0
8.  0
9.  0
10.  5
11.  0
12.  0
13.  0
14.  1
	10
	1. Обеспечение психолого- педагогического сопровождения детей с ОВЗ согласно индивидуальной программе реабилитации.
2. Установка пандусов для учащихся с ОВЗ.
3. Ремонт туалетных помещений, в том числе с необходимым специализированным оборудованием для инвалидов.

4. Установка кнопки вызова сотрудников
	1. МБОУ Кольская СОШ № 2 

2. МОУ Мурмашинская СОШ № 1

3. МОУ Туломская СОШ

4. МОУ Урагубская СОШ

5. КОСОШ

6. МОУ Килпъяврская СОШ

7. Туманненская ООШ

8. МОУ Шонгуйская СОШ

9. МОУ Пушновская СОШ

10. МОУ Кильдинская ООШ

11. МОУ Зверосовхозская СОШ

12.МОУ Лодейнинская СОШ

13. МОУ Причальненская НОШ

14.МОУ Молочненская СОШ
	2017-2019 г.г.
	Муниципальный бюджет

	3. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников

	3.1
	Доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	1.  5

2.  6
3.  6
4.  7
5.  6
6.  6
7.  6
8.  6

	10

	1. Предотвращение возникновения конфликтных ситуаций.

2. Повышение профессионализма персонала и профессиональной этики.
3. Организация и проведение анкетирования родителей (законных представителей) на предмет удовлетворённости доброжелательностью и вежливостью  работников школы.
4. Обсуждение  предложений  по  улучшению  качества  работы  школы на  заседаниях Педсовета, методических  советов, МО.
	1.МОУ Урагубская СОШ

2. МОУ Килпъяврская СОШ

3. МОУ Шонгуйская СОШ

4. МОУ Пушновская СОШ

5. МОУ Зверосовхозская СОШ

6. МОУ Лодейнинская СОШ

7. МОУ Междуреченская СОШ

8.МОУ Молочненская СОШ 
	Постоянно
	Муниципальный бюджет

	3.2
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	1.  5

2.  6

3.  6


	10
	1. Работа конфликтной комиссии.

2. Направление педагогических работников на курсы повышения квалификации.

3. Внедрение профессионального стандарта педагога
	1. МОУ Верхнетуломская СОШ

2. МОУ Междуреченская СОШ

3. МОУ Молочненская СОШ
	Постоянно
	Муниципальный бюджет

	4. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций*

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-​техническим обеспечением организации, от общего числа опрощенных получателей образовательных услуг
	1.  6
2.  5
3.  6
4.  5

5.  4
6.  6
7.  4
8.  3

	10

	1. Анкетирование обучающихся, родителей (законных представителей), коллектив удовлетворенности  качеством предоставления

образовательных услуг
	1. МОУ Туломская СОШ

2.МОУ Верхнетуломская СОШ

3. МОУ Шонгуйская СОШ

4.МОУ Пушновская СОШ

5. МОУ Кильдинская ООШ

6.МОУ Лодейнинская СОШ

7. МОУ Междуреченская СОШ

8. МОУ Молочненская СОШ
	В течение учебного года
	-

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	1.  6
2.  7
3.  7
4.  4
5.  7

	
	1. Анкетирование обучающихся, родителей (законных представителей), коллектив удовлетворенности  качеством предоставления

образовательных услуг
	1.МОУ Верхнетуломская СОШ

2. МОУ Кильдинская ООШ

3.МОУ Лодейнинская СОШ

4. МОУ Междуреченская СОШ

5.МОУ Молочненская СОШ
	В течение учебного года
	-

	4.3.
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	1.  6

	10
	1. Анкетирование обучающихся, родителей (законных представителей), коллектив удовлетворенности  качеством предоставления

образовательных услуг
	1. МОУ Междуреченская СОШ


	В течение учебного года
	-


